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Que es TechBA

Programa de la Secretaría
de Economía y la 

Fundación México –
Estados Unidos  para la 

Apoya y facilita el desarrollo integral de las 
MiPYMES tecnológicas mexicanas para 

incursionar en mercados internacionales

Estados Unidos  para la 
Ciencia

(FUMEC) Fortalece los sistemas de inteligencia y las 
Interacciones entre personas y organizaciones 

para crear nuevas oportunidades de
negocio



Clientes Visionarios

Proveedores Proactivos

Proveedores Reactivos

Evolución de la Relación cliente/proveedor

Al termino
del 

Programa
de 

Aceleración

Clientes Tradicionales

Proveedores de Bajo Costo

Proveedores Reactivos

Al inicio del 
Programa



Programa TechBA

Pre

Aceleración

Aceleración

Financiera

Aceleración

Comercial

Convocatoria 

Nacional

por estados

Desarrollo, 

Adaptación e

Innovación

Aceleración FinancieraComercial

Duración Duración Duración 
12 meses12 meses12 meses

Duración Duración Duración 
4 meses4 meses4 meses

Duración Duración Duración 
12 meses12 meses12 meses

por estados

1 vez al1 vez al1 vez al
AAAñoñoño



Explore

Market 
Opportunity

Define

Value
Proposition

Develop

Marketing 
Materials

Validate

Seeking first
customers

Induction
• Information gathering

TechBA PreAcceleration Stages

SWOT 
Analysis

Competitive 
Analysis

Business 
Goal Settting

Budget and 
Financials

Sales Plan

GoTo Market
Strategy

Customer 
Interviews

Evaluate the
results

Closing



Servicios Proporciondos a las Empresas

Arribo

Creación de Empresa

Migración

Soporte Fiscal

Patentes y Marcas 

Situación del Mercado 

Vigilancia 
Tecnológica

Viabilidad del producto a nivel tecnológico 
comparándolo con los desarrollos actuales y 
futuros en todo el mundo. 

Te
ch

BA

Asesoría TechBA

Constitución de 
la Empresa

Determinar la mejor estrategia de constitución de 
la Empresa. 

Proceso 
Comercial

Análisis de Mercado

Plan de Negocio

Adaptación de Producto

Generación de Demanda

As
es

or
ía

 Te
ch

BATechBA



Red de Contactos

TechBA

Consultorías 

Organizaciones de 
SoporteAbogados

Financieras 

Empresas Locales

Organizaciones 
Mexicanas de Apoyo

Asociaciones

TechBA Soporte

Organismos Regionales 

Abogados

Organismos 
Gubernamentales de 

Apoyo

Universidades 

Cámaras y Organismos 
Internacionales



Go To market
strategy

First Sales

Lead 
Generation

Program

Customer 
searching

Sales 
Coaching

Sales 
Consultant

Sales 
Development

Sales Training

Acceleration focus in Sales

Channel
Development

Marketing 
Campaing

Channel
development

Sales Process
Deployment



Start up & 
Diagnostic

•Market 
Research

•Assessment in 
site

•Identify 
Improvement 
Areas & Risk

Business 
Development

•Create affiliate 
in US

•Define Value  
Proposition

•Identify 
services to be 
provide

•Create 

Implementation

•Processes & 
Scripts

•Training 
Programs

•Infrastructure 
Setup

•Recruiting 
Programs

Operation

•Start  business

•Start 
Marketing 
Campaigns

•Start Contract 
Management

•Services 
Levels Monitor

Contact Center Program

•Create 
/Improve 
processes 

Programs Levels Monitor

www.techbacc.com



� GM Latam Call Center support from Mexico
� Altigen Contact Center from Phillipines
� Negotiating a large Contact Center with a industry 

leader (name keept confidential)
� JDPower – 1 year pilot – 1 Million USD – 20 

Agents
� Alliance with NuStat – TX

Call Center Results

� Alliance with NuStat – TX
� RFP’s – TX Co. – 57K USD – 12 Agents

- Telecompras Latino – Joint Venture …
� Canada contact (move Spanish customer care)
� 20 positions move from South America to 

Hermosillo
� CRM Loaded with 300 contacts

www.techbacc.com



www.techba.com
www.techbacrunch.com

Mas Información

www.techbacrunch.com


